Poistenie vstupeniek

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolec¢nost: ERGO Cestovni Pojistovna, a. s., CR

Produkt: Poistenie vstupeniek

Uplné predzmluvné a zmluvné informéacie najdete v poistnej zmluve a poistnych podmienkach.

0 aké poistenie ide?
Poistenie vstupeniek je urcené pre pripad, kedy budete musiet’ nahle zrusit’ svoju Ucast’ na podujati, na ktoré sa vstupenka vztahuje.

(4\ Co je predmetom poistenia? x Co nie je predmetom poistenia?
v/ zrusenie Ucasti na podujati z tychto dévodov X zruSenie akcie ¢i zmena terminu konania,
v hospitalizacia ¢i pripitanie na 16zko, X duSevné poruchy alebo psychické ochorenia,,
v Umrtie, X Umyselné spravanie,
v zdravotné komplikécie v dosledku tehotenstva, X akutne ochorenie i Uraz, ktoré nastali pred uza-
v rozsiahle poskodenie bydliska, vretim zmluvy,
v prestahovanie za pracou. X' chronické choroby,

X ploSny zasah Statnej moci alebo verejnej spravy.
X plosSne nariadena alebo osobna karanténa.

Existuju niektoré d‘alSie obmedzenia?
limity poistného plnenia, pripadne spoluticasti,
najneskorsi termin pre uzatvorenie poistenia.

my Kde poistenie plati?
e Kdekolvek. Poistenie nie je izemne obmedzené.

Aké mam povinnosti?

e (Obrat'te sa na nas v akejkol'vek situdcii, kedy budete mat’ pocit, Ze musite z vaZznych dévodov zrusit’ svoju Ucast’ na akcil.
e Urobte maximum pre odvratenie ¢i zmensenie rozsahu Skody.

¢ Neodkladne ndm oznamte, Ze vam nastala Skoda.

e Dobkladne vypliite hldsenie Skody, priloZte origindly dokladov a ¢o najlepSie opiSte okolnosti vzniku Skody.

Kedy a ako mam zaplatit?
e Poistné (jednorazové) uhrad'te sticasne s letenkou eSte pred nastipenim na cestu. Iba tak vznikne poistna zmluva.
e Poistné ndm ndlezi vZdy celé, bez ohladu na dévod ¢i sposob ukoncenia poistenia.

Kedy poistenie zacina a konci?
e Poistenie vstupeniek vznika okamihom zaplatenia poistného a konci vstupom na akciu.

w Ako m6Zem zmluvu vypovedat?
¢ Do 2 mesiacov od jej uzavretia. Poistenie ukoncime do 8 dni od prijatia vypovede.
¢ Do 3 mesiacov od oznamenia poistnej udalosti. Poistenie ukoncime do 30 dni od prijatia vypovede.
e Do 2 mesiacov od zistenia, Ze sme porusili zasady rovnakého zaobchadzania. Poistenie ukoncime do 8 dni od prijatia vypovede.
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